Instructions d'entretien

Directives de préinstallation, de nettoyage et d'entretien des panneaux de plafond TOPOM®
et TRANSLUCENTSM®

Le systéme tridimensionnel TOPO" et les panneaux de remplissage lumineux TRANSLUCENTSMC®
permettent de créer des espaces contemporains a effets visuels uniques dans un environnement de
vente au détail, d'accueil, de bureau, d'éducation et de divertissement. Ces systémes se composent de
panneaux de remplissage préformés et plats LEXANYP et d'un systéme de suspension DONN"YP
correspondant.

Une préparation et un nettoyage appropriés peuvent aider a maintenir I'aspect original des panneaux.
Avant l'installation, assurez-vous que la zone environnante est exempte de saleté et de débris.

Préparation

Enlevez I'adhésif de papier-cache se trouvant sur les panneaux en appliquant du solvant naphta
(VM&P) ou du kéroséne a l'aide d'un tissu, puis nettoyez immédiatement avec du savon et de I'eau.
N'utilisez pas d'essence. Si le panneau accumule I'électricité statique, nettoyez-le en suivant les
directives ci-dessous afin d'empécher la saleté et la poussiére de s'y fixer.

Nettoyage

Le nettoyage permet de réduire I'électricité statique dans les panneaux, ce qui aide a prévenir
I'attraction de poussiere. Nettoyez les panneaux a l'aide d'un détergent ou d'un savon doux (reportez-
vous a la liste de produits nettoyants compatibles ci-dessous) et d'eau tieéde, en utilisant une éponge
ou un tissu propre. Rincez bien avec de I'eau propre. Séchez a fond a I'aide d'un chamois ou d'une
éponge en cellulose humide afin d'éviter la formation de taches d'eau. Ne récurez pas et n'utilisez pas
de brosse.

Pour nettoyer des éclaboussures de peinture fraiches, de la graisse ou du glacis, frottez doucement les
panneaux avec du solvant naphta (VM&P) ou de I'alcool isopropylique. Nettoyez les panneaux avec de
I'eau chaude et une solution de détergent ou de savon doux. Rincez a fond avec de I'eau propre, puis
séchez.

Produits nettoyants compatibles
Des solvants rudes comme la méthyléthylcétone ou I'acide chlorhydrique peut causer le craquelage et
la dégradation de la surface. N'utilisez que les produits nettoyants* doux suivants :

— Solvant naphta VM&PMC

— BriallianizeM®

— FREONMP 11 ou FREON 113
—JoyMP

— Détergent & vaisselle PALMOLIVEMP

— WINDEXMP
=MCMD _ Drojts de leurs propriétaires respectifs

Suivez les directives et les recommandations du fabricant lorsque vous utilisez ces produits.
Egratignures

Poncez et réparez les égratignures et les abrasions légeres a I'aide de I'un des produits a polir*
suivants :

— Produit nettoyant pour le plastique transparent Mirror Glaze de MEGUIAR'SMP
— Poli pour plastique de NOVUSMP (no 1 ou no 2)
— Produit nettoyant, protecteur et poli pour plastique de PLEXUSMP

— Cire en pate SC JOHNSONMP
=MCMD _ Drojts de leurs propriétaires respectifs



Faites I'essai du produit sélectionné sur une petite section d'un panneau en suivant les directives du
fabricant du produit afin de déterminer son efficacité pour votre application.

Restrictions

— N'utilisez pas de produits nettoyants abrasifs ou tres alcalins.

— Ne frottez pas les panneaux a l'aide d'un racloir, d'une lame de rasoir ou de tout autre objet
tranchant.

— N'utilisez pas de benzene, d'essence, d'acétone, de tétrachlorure de carbone ou d'éther
monobutylique de I'éthyléneglycol.

— Ne nettoyez pas les panneaux lorsque les rayons du soleil sont trés forts ou a des températures
élevées.

Avis

Nous ne sommes pas responsables des dommages accidentels ou indirects, résultant des circonstances, ni des frais issus,
directement ou indirectement, de la mauvaise utilisation des marchandises non conforme aux instructions et aux devis
courants imprimés du vendeur. Notre responsabilité se limite strictement au remplacement des marchandises
défectueuses. Toute réclamation a ce sujet sera réputée caduque a moins d'étre faite par écrit dans les 30 jours de la date
ou elle aurait raisonnablement da étre découverte.

Instructions d'entretien du systéme de suspension Donn
Entreposage:

Entreposer dans un endroit sec et protégé, et de fagon & empécher les produits de se tordre, d'étre égratignés ou de subir
tout autre dommage.

Conditions d'installation:

1. Edifice : Avant d'effectuer I'installation du systéme, I'édifice doit étre fermé, toutes les fenétres et les portes
extérieures installées et vitrées et le toit, étanche.

2. Température intérieure/Humidité : La température des endroits destinés au systéme de suspension doit se situer
entre 60° F (15,56° C) et 85° F (29,44° C). Avant l'installation du systéme, I'humidité relative ne doit pas
dépasser plus de 70 %.

A.. Entretien : Retirer les panneaux et si cela est nécessaire, les nettoyer a I'aide de solutions non solvantes. Faire d‘abord
un essai sur une petite surface. Ne pas mélanger les différents produits de nettoyage

B. Débarrasser immédiatement les panneaux de toute substance corrosive ou chimique pouvant endommager les
finis (c.-a-d. la colle & papier peint).

C. Faire des retouches sur les égratignures et les tiches secondaires ou remplacer les parties endommagées des
éléments du systéeme quand les retouches ne sont pas possibles.

D. Peinture : L'application d'une couche de peinture supplémentaire doit étre effectuée a I'aide d'une peinture a
solvant de qualité et celle-ci doit étre appliguée conformément aux recommandations du fabricant.

Au moment de l'installation, et une fois la pellicule protectrice retirée, il est recommandé d'essuyer le fini du miroir a I'aide
d'un linge non pelucheux propre et d'un produit de nettoyage doux tel que Pledge ou Windex. Ceci permet de se
débarrasser des résidus que la pellicule protectrice a laissés sur le treillis, réduire le plus possible I'accumulation de
poussiére dans l'air et éviter ainsi d'effectuer un autre nettoyage immeédiatement aprés l'installation. Pour les nettoyages
suivants, utiliser de nouveau Pledge ou Windex et un linge non pelucheux propre. Ne jamais utiliser de produits de
nettoyage abrasifs ou contenant du chlore.

Si la saleté résiste au Pledge ou au Windex, nettoyer alors le treillis avec du vinaigre et de I'eau (1 tiers de vinaigre, 3 tiers
d'eau). En cas d'utilisation de cette solution, il est extrémement important que le treillis soit complétement séché a I'aide
d'un autre linge non pelucheux doux immédiatement aprés le nettoyage. Si le treillis n'est pas séché, il se peut que les
restes de la solution vinaigrée endommage le fini et entrainent une détérioration partielle.</FONT< div>

Instructions d'entretien des carreaux de plafond CGC



Généralités — Les carreaux ne doivent pas étre exposés a une trop grande humidité, des températures élevées et des
vapeurs chimiques, a I'exception des produits qui sont congcus pour ce type de conditions.

Manipulation — Les carreaux de plafond sont fragiles et doivent étre maniés avec soin afin d'éviter de les casser, de les
égratigner ou de laisser des empreintes.

Nettoyage -- Si la surface est sale, la nettoyer a I'aide d'un aspirateur, d'une éponge mouillée ou d'une éponge chimique
(séche). Si les carreaux sont trés sales, nous recommandons les services d'un entrepreneur de nettoyage de plafonds
commerciaux et I'élimination de la source de contamination dans les plus brefs délais.

Peinture — Si, pour quelle que raison que ce soit, les panneaux de plafond doivent étre repeints, utilisez une peinture mate
vinylique au latex. CGC ne peut pas garantir les carreaux de plafond qui ont été peints ou modifiés.

Instructions d'entretien des panneaux de métal pour plafonds CGC

Généralités — Les substances ou les vapeurs chimiques doivent étre évitées, & moins que les panneaux aient été fabriqués
pour des conditions de travail bien précises.

Manipulation — Méme si les panneaux de métal sont résistants, leur maniement peut entrainer des dommages. Eviter les
objets tranchants et les chocs susceptibles d'entrainer des empreintes et des égratignures. Eviter également de tordre ou
de plier les panneaux.

Nettoyage — Panneaux peints : Nettoyer a I'aide d'un produit de nettoyage non abrasif et non solvant et d'un linge doux.
Ne pas plonger les panneaux dans la solution de nettoyage

Panneaux a fini réfléchissant : Nettoyer a I'aide d'un nettoyant a vitre non abrasif et qui séche rapidement ainsi qu'un
linge doux en coton.

Peinture — Panneaux peints : Pour effectuer des retouches, utiliser les peintures spéciales de CGC Inc. Si, pour quelque
raison que ce soit, les panneaux doivent étre repeints, nous suggérons de les retirer du plafond et de faire appel aux
services d'un peintre professionnel. Il se peut que des appréts spéciaux doivent étre appliqués pour éviter les problémes
d'adhérence entre les différentes couches. Communiquer avec le représentant des ventes de CGC pour obtenir des
informations a ce sujet.

Les panneaux en fini réfléchissant ne doivent pas étre recouverts d'un autre produit de finition.
CGC ne peut pas garantir les panneaux de plafond qui ont été peints ou qui ont subi des modificat

Retourner au début
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